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Resumo

sta pesquisa tem como objetivos analisar os servicos de checagem de informa-

¢do do Congresso Nacional brasileiro. A proliferacao de fake news e seu impacto

na sociedade justificaram o objeto de estudo, uma vez que o Poder Legislativo ¢é
afetado com a disseminagdo de informacgdes falsas. O problema de pesquisa consiste na
seguinte indaga¢do: como o Congresso brasileiro enfrenta o fenomeno das fake news?
Além do levantamento documental e tabulagao dos dados sobre as informagdes checa-
das, a metodologia compreendeu pesquisa bibliografica relacionada ao tema; e entrevis-
tas semiestruturadas com gestoras dos servicos. Das conclusdes principais depreende-se
que a implementagdo desses servigos pode possibilitar ao Parlamento contribuir para a
educacdo midiatica dos cidaddos, uma vez que oferece a possibilidade de acesso a canais
confiaveis para eles se informarem ou solucionarem duvidas sobre contetidos duvidosos
a respeito do Poder Legislativo.

Palavras-Chave: Desinformagao politica. Fact-checking. Fake news. Poder Le-
gislativo.

Politics and Fake News: Experiences in Checking Fake News in the Brazilian Par-
liament
Abstract
This research aims to analyze the information checking services of the Brazilian National
Congress. The proliferation of fake news and its impact on society justified the object of
the research since the Legislative Branch is affected by the dissemination of false infor-
mation. The research problem consists of the following question: how does the Brazilian
Congress face the phenomenon of fake news? In addition to the documentary survey and
tabulation of data on the information checked, the methodology included bibliographical
research related to the topic; and semi-structured interviews with service managers. The
main conclusions show that the implementation of these services can enable Parliament
to contribute to the media education of citizens, as it offers the possibility of access to
reliable channels for them to obtain information or resolve doubts about dubious content
regarding the Legislative Branch.
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Introducio
A proliferagdao de informagdes falsas e sua repercus-
sdo fizeram surgir, no Brasil e no mundo, servicos
de verificacao de fatos ou de checagem de noticias,
denominados fact-checking, primeiro em veiculos de
comunicac¢do de massa (midia) e, depois, em institui-
coOes publicas e governamentais. Mas o que sdo fake
news e como afetam o Poder Legislativo? E quais
acoOes institucionais estdo sendo desenvolvidas pelo
Congresso Nacional brasileiro para diminuir este im-
pacto? A partir dessas questdes, o objetivo principal
desta pesquisa foi analisar e descrever os servigos im-
plementados institucionalmente no Congresso Nacio-
nal brasileiro para enfrentar a desinformagado sobre o
Poder Legislativo, analisando-os a luz da literatura de
referéncia. Como objetivos especificos, pretendeu-se
levantar e analisar quais informagdes duvidosas sobre
o Legislativo federal brasileiro foram desmentidas ou
confirmadas pelos recém-criados servi¢os de checa-
gem da Camara dos Deputados e do Senado Federal.
Em relagdo aos aspectos metodologicos, par-
tiu-se de referencial tedrico relacionado ao conceito
sobre desinformacao (fake news), e sobre o contexto
do surgimento de canais de fact-checking no Brasil e
no mundo, passando, ainda, por aspectos conceituais
do jornalismo relacionados ao valor-noticia, agenda
setting e gatekeeping. Além da revisdo bibliografica e
da pesquisa documental, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com gestoras dos servigos de che-
cagem da Camara dos Deputados e do Senado Fede-
ral, com a finalidade de resgatar informagdes sobre o
desenvolvimento dos projetos, seus objetivos, etapas
de implementacdo, critérios de checagem e de clas-
sificacdo — que sao os selos de verificagao utilizados
para efeito de publica¢do —, bem como procedimentos

de participacao popular para solicitacdo e registro das
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informacgdes a serem checadas.

A anélise foi feita a partir da coleta e tabula-
¢ao dos dados sobre as informagdes desmentidas ou
confirmadas pelos canais institucionais do Legislati-
vo. Em relacdo a Camara, o recorte temporal consi-
derou o periodo compreendido desde a implantagao
do Comprove, em setembro de 2019, até o final de
maio de 2023. No Senado, embora o Senado Verifi-
ca: Fato ou Fake? tenha sido langado em 07 de julho
de 2020 (BRASIL, Senado Federal, 2020, on-line), o
portal registra uma primeira publicagdo com data de
11 junho de 2019. Antes do lancamento oficial, fo-
ram feitas algumas divulgagdes institucionais € uma
campanha inicial de enfrentamento a desinformacao,
que seria o embrido do futuro servigo de checagem
(BRASIL, Senado Federal, 2019, on-line). Todas as
informacodes divulgadas no portal foram consideradas
para efeito da tabula¢dao dos dados, ampliando o re-
corte temporal em relagao ao servigo de checagem do
Senado desde junho de 2019 até abril de 2023.

O texto esta estruturado em duas se¢oes. Na
primeira sdo apresentados 0s aspectos contextuais re-
lativos a emergéncia dos movimentos institucionais
de combate a desinformacdo politica e as fake news.
Na sequéncia, sao expostas as iniciativas especificas
do Legislativo federal brasileiro, com o detalhamen-
to das primeiras acdes de enfrentamento a desinfor-
macgao, até a implantagdo dos canais Comprove, na
Camara dos Deputados, e Senado Verifica: Fato ou
Fake?,no Senado Federal. Foram detalhadas informa-
¢oes sobre como surgiram tais servicos, levantamento
das checagens efetuadas e publicizadas — comprova-
das ou desmentidas pelos dois canais de verificagao, e

analise quantitativa e qualitativa desses dados.

Movimento institucional contra a desinformacao

Historicamente, uma referéncia importante estd na
analise da filésofa Hannah Arendt (2011) sobre a re-
lagdo entre verdade e politica e a narragdao dos fatos
por meio de versdes ou opinides. Para ela, mentiras
sempre foram apontadas como inerentes a politica.
Isso porque o campo politico opera com regimes

hermenéuticos de verdades, ou seja, discursos inter-
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pretados sob a 6tica de conveniéncia e dos interesses
subjetivos dos atores em disputas retéricas (Arendt,
2011). Ao longo da histéria da Humanidade e em di-
versas partes do mundo ha varios relatos de casos de
propagacao de mentiras para prejudicar a imagem de
instituigdes, pessoas ou personalidades politicas. A
expressao fake news aparece como tendo sido utili-
zada no final do século XIX (Merriam-Weber Dictio-
nary 2023, on-line).

Embora o termo fake news seja considerado
recente (pouco mais de um século), a propagacao de
informacdes falsas remonta a Antiguidade, ainda que
sem essa nomenclatura, nem de forma vertiginosa,
o que foi proporcionado a partir da criacdo da rede
mundial de computadores, na década de 1990 e, de-

pois. intensificado com o surgimento das redes sociais

Figura 4 = Guerra de fake news: Detalhe da lustracio intitutada Fin du sidcle newspaper
proprietor (Propristario de jormal de fim de século), do carunista Frederick Burr Opper, em 7
de margo de 1894, na revisla nore-americana Puck. Trala-se de uma crilica ao jornalismao
amarglo, que, naguala época, tinha como expoantas os [omals Tha New York World, da
Joseph Pulitzer, @ o New York Journal, de William Randolph Hearst.

Fonte: Library of Congress™.

Fonte: TEIXEIRA (2018, p. 29, reproduzida de Library of Con-
gress).

Barragdn-Romero e Bellido-Pérez (2019) identificam
o uso de informacdes falsas em contextos de guerra,
com o proposito de confundir os adversarios e con-
quistar apoio popular. Entretanto, a disseminagao
massiva de noticias falsas € um fendmeno tipico das
disputas politicas nas arenas digitais. (Quandt et. al.

2019). Esses autores registram que o uso da expressao
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pela imprensa se popularizou a partir dos anos 2015-
2016, durante a campanha eleitoral de Donald Trump
a presidéncia dos Estados Unidos da América.

As constatagdes e indicadores até aqui
apresentados lancam luz ao necessario debate
sobre a importancia de se analisar acdes e servigos
institucionais de checagem de informacdo — em
especifico o Poder Legislativo, objeto deste estudo —,
como forma de minimizar o impacto da desinformagao
sobre a imagem e a credibilidade das institui¢des.

O Poder Executivo institucionalizou o primei-
ro programa oficial para enfrentar as chamadas fake
news no Brasil, o qual foi desenvolvido pelo Ministé-
rio da Saude, em agosto de 2018 (Laboissiere, 2018,
on-line). A partir de 2018, diversos orgaos federais
passaram a organizar atividades, debates e veicular
campanhas de orientagdo ao publico, além de cria-
rem espagos em seus sitios eletronicos para desmentir
informacgdes falsas. Entre eles destacam-se: Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), Conselho Nacional de Jus-
tica (CNJ), em parceria com o Supremo Tribunal Fe-
deral (STF), Tribunais Superiores e de Associagdes
de Magistrados. Em junho de 2022, foi lancado o Sis-
tema de Alerta de Desinformacéo contra as Elei¢oes, !
ferramenta pela qual “cidadas e cidadaos poderao co-
municar a Justica Eleitoral o recebimento de noticias
falsas, descontextualizadas ou manipuladas sobre o
processo eleitoral brasileiro” (Brasil, TSE, 2022, on-
-line).

A partir de pesquisa bibliografica sobre inicia-
tivas institucionais de enfrentamento a desinformacao
no ambito internacional, foi possivel localizar alguns
exemplos no Parlamento Europeu e portugués e nos
governos de Portugal, Franca, Inglaterra e Alemanha,
ainda que a maioria com foco nos processos eleito-
rais, nao sendo localizada literatura que aponte para
canais de checagem de informagdes especificos nos
Parlamentos estrangeiros. Na Comunidade Europeia,
o combate a desinformagado tem se mostrado um es-
for¢o conjunto entre diversas institui¢des. Em 1999,
a Comissdo Europeia' langou “o Programa Safer In-
ternet, a que se seguiu em 2005 o Programa Safer In-

ternet Plus, com o objetivo de dinamizar projetos dos
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Estados Membros para promogao da utilizagdo segu-
ra da Internet” (CIS, 2023, on-line).

Ainda que a maior parte destas acdes esteja
voltada ao combate a desinformacdo nos processos
eleitorais, com desenvolvimento por organismos go-
vernamentais ¢ nao especificamente como canais de
checagem de Parlamentos, tais iniciativas internacio-
nais contribuem para balizar a importancia do tema e
a necessaria exploragdo dos aspectos voltados a pro-
jetos institucionais. Também apontam para a lacuna
existente de programas institucionais do Legislativo,
o que reforga o carater pioneiro das agdes desenvol-
vidas pela Camara e Senado brasileiros, como sera
detalhado a seguir.

Em monitoramento inicial feito para esta
pesquisa, em fevereiro de 2023 constavam 95 agén-
cias ativas listadas pela IFCN e 26 em processo de
renovacao (totalizando 121 agéncias ou servigos de
checagem credenciados em todo o mundo), além de
38 com adesdao “expirada”. Os associados recebem
um alerta um més antes da data de expiracao e a Rede
oferece trés meses para concluir o processo, sujeito a
nova avaliagdo e aprovagao pelo conselho consulti-
vo, no que se refere ao seu Codigo de Principios. Ja
em outubro de 2023, a Rede listava 112 signatarios
ativos e 48 em renovagao (num total de 160, o que
representa aumento de 33%), além de 24 expirados. A
Tabela 1, a seguir, apresenta o comparativo geral das
agéncias no mundo, conforme divulgado pela IFCN
em fevereiro e outubro deste ano.

Considerando apenas as 112 agéncias ativas e

signatarias do cddigo de principios de certificagao da

IFCN, em outubro o pais com maior numero de agén-
cias certificadas de fact-checking era a India, com
15, seguido dos Estados Unidos, com oito. Franga e
Reino Unido tém quatro agéncias cada; e Bélgica, Fi-
lipinas, Indonésia, Japao, Sérvia e Ucrania possuem
trés cada. Com duas agéncias encontravam-se Brasil,
Canada, Chile, Colombia, Espanha, Gana, Georgia,
Hong Kong, Lituania, Polonia, Portugal, Republica
Tcheca, Taiwan e Turquia. Constam ainda uma agén-
cia certificada em cada um dos 35 paises a seguir:
Africa do Sul, Albania, Argentina, Arménia, Austra-
lia, Azerbaijao, Bosnia e Herzegovina, Cazaquistao,
Congo, Coreia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia,
Grécia, Hungria, Iraque, Irlanda, Israel, Italia, Jor-
dania, Letonia, Libano, Libéria, Macedonia do Nor-
te, México, Mongolia, Montenegro, Nepal, Nigéria,
Paquistao, Peru, Quénia, Sudao, Sudao do dukeSul e
Suécia.

No Brasil, conforme jé destacado, e de acor-
do com a IFCN, os dois servigos ativos ¢ verificados
em 2023 s3o: Aos Fatos, com renovagao feita em 21
de dezembro de 2022; e Lupa, com tultima renovagao
em 9 de novembro de 2022; além de outro em fase
de revisdo (UOL Confere) e dois inativos (Estadao
Verifica e Truco). Ja segundo o Duke Reporters” Lab,
os nove servicos de checagem ativos atualmente no
Brasil sao: AFP Checamos, Agéncia Lupa, Aos Fatos,
Boatos.org, Projeto Comprova, E-farsas, Estaddo Ve-
rifica, Fato ou Fake (Grupo Globo) e UOL Confere.
As duas iniciativas brasileiras inativas sdo, segundo o
relatorio, a EBC Relata' e a Truco — Agéncia Publi-
ca (Duke Reporters” Lab, 2023, on-line).

Tabela 1. Quantitativo mundial de agéncias de fact-checking certificadas pela IFCN

11 fevereiro / 2023

6 outubro / 2023

Situacio Quantidade 0% Quantidade 0o
Certificadas e verificadas 05 78.5 112 70.0
Em processo de renovacéo 26 21.5 48 30,0
Total 121 100,0 160 100.0

(*) Expirados 38 - 24 -

Fonte: Elaboragao propria, 2023, a partir de consulta ao portal da IFCN. Acessos em 11 de fevereiro de 2023 e 6 de outubro de
2023. (*) Por op¢ao metodologica, foi considerada apenas a somatoria dos servicos ativos ou em fase de recadastramento.
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Quadro 1 — Agéncias de Fact-Checking instaladas no Brasil (outubro de 2023)

Agencias Ano de Criacio Agencias | Sites
. 2002 E-Farsas
https.//www.e-farsas.com/
E-FARSAS
[ 2013 Boatos.or
Lﬁ Mg I1i[pu:.-."ﬂ-ww.':suafuz;.m',g.'
|.ll p a 2015 Lupa
https:/lupa.nol.com. br!
2015 Aoz Fatos
hitps:/rwww . aostatos.org/
UOL CONMFERE 2017 LJOL Confere
hitps://noticias.uol.com.br/confere
AFP . 2017 ALE Checamos
https://checamos. afp.com/
Fstadio Verifica 2018 Estaddio Verifica
https./www.estadao.com.br/estadao-verifica’
FATO OU FAKE 2018 Fato ou Fake (Grupo Globo)
https://gl.globo.com/fato-on-fake/
com I PI"DEEI I 2018 Projeto Comprova
htips://projetocomprova.com. bt/

Fonte: Elaboracao propria, 2023, a partir de consulta aos portais das respectivas agéncias de checagem (Acesso em 6 de outubro
de 2023).

Assim, o Quadro 1, a seguir, detalha os anos
de criacdo e os /inks de acesso aos sites de checagem
ativos no Brasil. Para esta formulacdo metodolégica,
optou-se por listar apenas o conjunto dos nove servi-
cos divulgados como ativos ou em processo de reno-
vacdo tanto pela IFCN como pelo Duke Reporters’
Lab, desconsiderando os que foram descontinuados.
O E-Farsas divulga que foi criado em 1° de abril de
2002, “com a inteng@o de usar a propria internet para
desmistificar as historias que nela circulam”, sendo
o primeiro registro de um servigo de fact-checking
no Brasil. Em 2011, passou a integrar a rede Portal
R7, do Grupo Record (E-FARSAS, 2023, on-line).
O portal Boatos.org informa que foi criado em 2013
porque “havia muito contetido falso em redes sociais
e pouca gente que desmentia essas mensagens’. E se
coloca como “fonte de informagdo para veiculos da
grande midia e outras iniciativas de checagem”, além
de servir como “ferramenta de educagdo midiatica”
(BOATOS.ORG, 2023, on-line).

Em 2015, surgem a Agéncia Lupa e Aos Fa-

tos. A primeira informa: “Mais do que uma agéncia
de checagem, a Lupa ¢ uma plataforma de combate a
desinformacao por meio do fact-checking e da educa-
¢do midiatica” (LUPA, 2023, on-line). Ja Aos Fatos
se define como: “uma organizagio jornalistica dedicada
a investigacao de campanhas de desinformagdo e a che-
cagem de fatos”. (AOS FATOS, 2023, on-line). O UOL
Confere, vinculado ao grupo Folha, iniciou suas ati-
vidades em 2017 e se apresenta como “a estagao do
UOL para checagem e esclarecimento de fatos” (UOL
CONFERE, 2023, on-line). No mesmo ano foi criado
o servigo AFP Checamos, vinculado a Agence France
Presse.

Trés servicos de verificagdo foram criados
em 2018, ano de eleigdes majoritarias no Brasil. O
Estaddo Verifica, vinculado ao jornal O Estado de
S. Paulo, informa que “a equipe de fact-checking do
‘Estadao’ analisa contetidos suspeitos que viralizam
nas redes sociais e no WhatsApp” (ESTADAO VE-
RIFICA, 2023, on-line). Por sua vez, Fato ou Fake ¢

apresentado como um “servico do Grupo Globo para
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monitoramento e checagem de contetidos duvidosos,
e esta presente também nas redes sociais... Participam
da apuragdo equipes de G1, O Globo, Extra, Epoca,
Valor, CBN, GloboNews ¢ TV Globo” (FATO OU
FAKE, 2022, on-line). Por fim, o Projeto Comprova

S€ apresenta COmo:

Uma iniciativa colaborativa e sem fins lucrativos
que reune jornalistas de 41 veiculos de comunica-
cdo brasileiros para descobrir e investigar infor-
magcdes suspeitas sobre politicas publicas, eleigdes
presidenciais e a pandemia de Covid-19 que foram
compartilhadas nas redes sociais ou por aplicati-
vos de mensagens (COMPROVA, 2023, on-li-
ne).

Enfrentando a desinformacio sobre o legislativo
brasileiro

ApoOs mapear as principais atividades de enfrentamen-
to a desinformacao realizadas pelos Poderes Executi-
vo e Judiciario e algumas iniciativas internacionais,
esta se¢do elenca as acgOes desenvolvidas no Poder
Legislativo, com o detalhamento dos canais de che-
cagem Comprove, da Camara dos Deputados, ¢ Sena-
do Verifica: Fato ou Fake? do Senado Federal. Além
de consulta as bases de dados dos dois portais, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com as ges-
toras dos canais Comprove e Verifica, que resgatam
informacgdes sobre como os projetos tiveram inicio,
seus objetivos e etapas de implementacdo, critérios
de checagem e de classificacdo (selos de verificacdo),
além dos procedimentos de participacao popular para
consulta sobre informag¢des duvidosas. Também sao
apresentados os dados consolidados sobre as infor-
macgoes (desmentidas ou confirmadas) sobre o Le-
gislativo Federal que foram checadas e publicizadas
pelos dois canais.

O crescimento das fake news, o impacto que
podem causar na imagem institucional e a necessida-
de de dar respostas a sociedade sobre informagdes a
respeito do Legislativo levaram a Camara dos Depu-
tados e o Senado Federal a desenvolverem, institucio-
nalmente, diversas atividades para o enfrentamento a
desinformacdo. Primeiro, foram realizados semina-

rios, audiéncias, campanhas e outros eventos e, mais
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recentemente, criados e implantados servigos para
orientar a populagao sobre o que ¢ fato ou inverdade
nas informagdes que circulam sobre aspectos admi-
nistrativos, legislativos ou politico-institucionais das
duas Casas.

Antes mesmo de outras instituicoes federais
comecarem projetos para enfrentar a desinformacao,
o Poder Legislativo saia na frente. Desde 2017, Ca-
mara dos Deputados ¢ Senado Federal passaram a
debater e desenvolver iniciativas, legislativas e ins-
titucionais, com foco no fenomeno das fake news,
em seminarios promovidos por diversos Colegiados,
além de pesquisas e eventos em parceria com outras
instituicdes. Tais agdes tiveram como objetivo deba-
ter aspectos relacionados ao perigo das fake news, o
enfrentamento a disseminacao de informagoes falsas,

orientagdes e esclarecimentos a populagao e eleitores.

O comprove
O Comprove foi criado pela Camara dos Deputados

em setembro de 2019 e se define como:
Canal de checagem de noticias relacionadas a
Camara dos Deputados. Por meio dele, o cidaddo
pode tirar davidas sobre conteudos recebidos pe-
las redes sociais ou divulgados em sites da inter-
net. (BRASIL, CAMARA DOS DEPUTADOS,
2023, on-line).

Em entrevista para esta pesquisa, a jornalista Ana Ma-
rusia Pinheiro Lima, supervisora de Relacionamento
e Participacdo da Camara dos Deputados, gestora do

Comprove, explica como surgiu o canal, em 2019:
A iniciativa contou com o apoio da alta gestdo da
Camara dos Deputados, diante da busca dos cida-
daos pela informacgao correta acerca de seus repre-
sentantes e do processo legislativo (LIMA, 2022,

n.p.).

Ao utilizar o servico, o cidaddao pode tirar davidas
sobre conteudos recebidos pelas redes sociais ou di-
vulgados em sifes da internet. Segundo Ana Marusia,
“a escolha do WhatsApp se deu porque ¢ o aplicativo
mais utilizado no Brasil” (LIMA, 2022, n.p.). E possi-
vel enviar mensagens com imagens, /inks ou textos
recebidos nas redes sociais para o numero de What-
sApp (61) 99660-2003, de modo a confirmar se a in-
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formagdo procede. O nimero somente ¢ utilizado para recebimento de mensagens e ndo esta programado para
receber ligagdes. As solicitagdes sdo respondidas pelo mesmo canal. O Comprove busca, ainda, incentivar

boas praticas e orientar os usuarios com dicas para identificar informagdes falsas.

Desde a implantagao do Comprove, com a primeira publicagdo em 23 de setembro de 2019, até¢ 31 de

maio de 2023, foram divulgadas informagoes sobre 98 temas verificados que suscitaram questionamento por

parte de 1 relacio-
nada a in Selo de Checagens Publicadas Percentual (%0)
Verificacao
Falso 58 5902
Fato 37 37.8
Impreciso 03 03.0
Total 98 100,0
Font Ano Checagens publicadas 023.
2019 23
Na Tabela 3 tem-se 2020 50 rove:
2021 04 10
2022 17
2003 04
Total 08

Fonte: Elaboragao propria, 2023, com dados do Comprove, de junho de 2023.
Na sequéncia, o Quadro 2 apresenta a relagdo de todas as informacgdes publicadas pelo canal Comprove, a
partir das checagens efetuadas, com a respectiva data, titulo da noticia publicada e a categorizacao de acor-
do com aspectos relacionados ao tema checado (administrativo, legislativo ou politico-institucional). Como
metodologia estabelecida para esta pesquisa foram consideradas como aspecto administrativo as publica¢des
checadas que se relacionam a estrutura e ao funcionamento da Casa Legislativa, ou que envolvem direitos dos
deputados e deputadas, servidores ou colaboradores. Como aspecto legislativo, foram classificadas as infor-
macgoes checadas e publicadas exclusivamente relacionadas ao processo legislativo em si, desde aprovacdes
de matérias, tramitacdo de projetos em Comissdes ou Plenarios e promulgagdo de leis, entre outras. J& como
aspecto politico-institucional, foram consideradas informagdes que podem deturpar a imagem institucional da

Céamara ou de seus membros, € que ndo envolvem o trabalho ou as fungdes legislativas.
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Quadro 2. Listagem e classificagdo das informagdes checadas pelo Comprove

i'n DATA TITULO DA INFORMACAD CHECADA l:.-'nTELi%R]Li
C.
{ASPECTO)
a1 EERVERn ] E falsp que deputados federais recetiom 14% & 15° sal drics Admipietrative
0l 23022019 | E falzp que degutado fedays] pode e aposentsr depols de wm mandats Admipdetrative
a3 24008,2014 E falso que depuiados Federais 5o irabalham dous dizs ma s=mana Admamstrative
04 41072019 | E fato que a Camara wotou para 8 Funai ficar ne Mikisténe da Tustga ¢ Legislative
o Coafno Minisdrio da Farenda
0z 0102019 E fabe que a Clmars sprovou mudaesa no ciloulo de eppeego e Legislativo
dezempreEo para 3¢ adequar a0z parametros da 01T
Qg 0T/L0201% E fato que a bape movemista fieou fora do comande ds CPT des Faks Leginlativg
Moy
07 0T I2019 E falso que Bodngs Maia tenha fravdado o processo de votacio d= Legzislative
mudan;as ne fande partidirio
il 100002019 E falso que exizta wme proposta legilativa de refomma do Congressn Legislativo
Macional
og 157102019 | E mmprecizo que exists propoats gue imifique a Justica do Trebalko e a Leginlativg
Faderal = o= mmestenos pubhcos do Trabalbo & Faderal
10 16102019 E falso goe deputados federais wisnes de apartamenio fumcicnal Admimistrative
podam receber auwdlio-moradia
i1 200002014 E fato que o relatono fmal da CP[ do BNDES n2c recomendoun o Legislative
indiciamentn dox ex-presidentes Luls 8 Dhilma
12 2371072019 | E fete qua o governo avion a0 O onpreara novoe padidra de crédito se Leginlativg
Clrezmento de 204
13 20102019 E fato goe o Congresso aprovou crédity suplemeantar a0 Cremnents da Legzislative
Ukilio para pagaments de operaghes avalizads no exbanior
14 41172019 | E falso que proposta permita ao profissional de Prcclogia s=m registro Legislative
ernifir lando pera wee de arma de fogo
13 041172019 E fane qua o relator dz CPL do BNDES propid: hicialvents o Legiclativg
mdictamemto dos ex-presidentes Lz Indeio Lola da Sika & Dilma
Brussetf
16 06/11/201% | E fato que depuiads pode W2er cots PATIAMENCET DATA PESET EMDTeI que | AdmimisrEdive
FErSNCIA Suas redes socials
17 (61142014 E fato & conferenoz de 84 assinaturas no requenmento contra a Legislative
epreciazEp concheiva do projeta relativo & Protecdo Social dox
Dolilitanes
18 11711429019 E falso qoe o pressdente da Camara tenha parbicipado d: uma tentatra Paliber-
de galpe de Extado Inatitucional
19 L1014 E faio que a Comissao de Cubhura de Camara dos D:Fuu:ln-s aprovou o ]_Es:islal:i'.'-u-
w20 da racursas ds Lei Foommat pars & mdsics religican & sventoa a ala
relacicnadas
n 28112019 | E fate que o Confrato de Trabalbo Verdes ¢ Amarelo dé ac cmpregador a Legislabive
opido de coplratsr seguro por scidsnte: pessoals para o rabalhadar
i | 022014 E fzin gue a FEC Paralela da Previdenca arlonza os sstedos a ].:E:islal:i'.'-u-
aelacipnsr militsres temporarics por até § anoa
12 0471242019 E fato que o presidante da CPT 4o BVDES peometen epcaminhar o Legislative
resultade des mvestigacies
23 23122019 E falpa que Fodrigo Mais tenka aprovede pedide de dwmear e do Legizlativg
president= Jar Balscaaro
4 07012020 E falso que a Cimara dos Depmtados pastou mais de 3 bilhdes de reais Admamstrative
Cok visZers inlernecicaais et 2013
15 1537012024 E falso que a Camara terha fmibo um mimata de siléncio pela mart= do Palibeo-
general assem Holeimeni Imstiteeional
26 17022020 E falio one o deputedea eatio libersdes do trabalbe legirlato &a Admirietretive
guinibas- feiras
7 28022020 | E fato que degniendaes federsis do estado de Goigs sclicitarem pazsaports | Admimstrative
diplomritico
18 {483.2020 E fal=o que o F::ﬂﬂ-ﬂll:e da Camara tenka |dn:-=.E|:|rn|:la chscubir Palzbeo-
parlsrnenterizmg Inatituciotal
4 05032020 E falen gque 8 Clhmears feaha sherio licitap3o para coniratar sarvipos de A e imistrative
ELERCIgE]
30 OE03 2020 | E faio poe 3 depatada Tabars Amers] propde a dietribaico oranits de L egizkstivo
ahsorentes
3l 10032020 E falso que Rodrigo MMaia tenha afastade 12 depitados do PEL Polifico-
Institacioms]
3z 104032020 E fato que o depuieda Bocs Abeeta propha 8 apiputarde de mdos de Lazmkstim
polihos cond=rado
33 185052020 E fato que o fithos de deputades, deads 1006, tém direito a plane de Ademistrative
galds 2t o2 33 anps
M4 18032020 | E foto qoe a depotada Tabata Amearal apresssrhon projets de lei propenda Lezmlatnm
licenga patsrnidade de 40 diag

56 Ao 16, numero 31. julio-diciembre

ISSN:2007-2120




Izabel Valente & Antonio Teixeira

35 FALSQ | 204032020 E falac que a AP 921720 prodbe que «idad8ea com mais da 60 Lasialstiro
salum de cesa por causz do coromeEus
36 EATO 2003200 E fato que o deputade Alexandre Frota prodocolou pedida de Lezmlatro
Dyre oAl SOBETA O prazidente
37 | IMFEE | 139323030 | E imprecise ques o Congesso teaha desmubado projeto do ministro Lagilativo
CI50 Moro sobre coleta de DNA
38 FATO 1538032020 E faio gue a Cirara publicon nomnas sohre roting dz trabalboe Adeamistrative
durmée o Comd-157
3R | FALEQ | 314932020 | E feled qua o video achre corcnsvinms eeja do médice Adib Jatens Politico-
[Instbacions]
40 EATC QY2020 | E fato guos o video sobee coronanie & do depteds Oemer Terra Politico-
[nstbarions]
21 FALSO | 31432020 E falso qus tramite na Cimara PEC de alivio is obngzaptes Lesmlatnm
fineneeiras dos estados & da Unilo duranie a covid-19
41 FATO 014042000 E fato gue tramiia ma Cdmara progeto P:dmduj. 5|.|.':|:r=|155:|- d= |'_=33'.a1'.1.'n-
snaidadar de conselboa de lasse
43 FALSO | QB4 30H) E falzz 2 sprovecks de adiciosal ds nealubridade pare slous Legislativo
irabalhadores durarte & pandermia de Coand-19
44 | FALSO | 134042020 | E faleo que =a ebaiger municipaia do 20240 tenham eide sdiader Lazmbstivo
45 | FALSO | 1490472020 E falea lists da votacde contra deatnecdo da recursca do fundo Lazmbstivo
parhdaris para combate ao coromasma:
45 | FALSQ | 174042020 E falzo que o confrato verde e smarelo acaba oot o pegEmente Lasialstio
do 13" salanc = do 173 d= fonas
47 | FALSD | 142020 | E falswo goe o preswdente da Camars fenbn ofereside relatorias de Lezmlatro
LIPs & opesicdo pera ndo ssrem paatadas
48 | FALSO | 1340423030 E faler que Fodrize Maia tenha descartsdo PL do govaimo com Lagilativo
TEETAS PATd 3 quareriena
49 [ FALSO | 23/04/2020 E falsa a foto do presidente da Camara recebendo pedido de Politico-
impeachment de Bolsonaro Institucional
50 | FALSO | 24042020 E falso que a MP qgue garantia 13" aos beneficidrios do Bolsa Legislativo
Familia nfo tenha sido votada por decisdo de Fodrizo Maiz
51 | FALSO ([ 28042020 E falso que Rodnigo Iiaia nio queirz pautar projeto que destina Legislativo
recursos do Fundo Eleitoral para combate & Covid-19
52 | FALSO | 29/04/2020 E falzo que a Cimara dos Deputados tenha determinado o valor Legizlativo
do fundo eleitoral
53 | FALSO | 2904/2020 | E falso que 2 Camara tenha deixado caducar 2 MP da carteirinha Legislativo
estudanti] gratuita
54 | FALSO [ 30v04/2020 E falso que o presidents dz Camara tenha engavetado o PL que Legislativo
amplia a validade da carteira de motorista
55 | FALSO | 04/052020 E falso que a Cimara seja responsavel por ndo votar MEP que Legizlativo
proibia contribuigio sindical em folha
56 | FALSO ([ 04052020 E falso que a Cdmara tenha atuado para derruber vetos da lei Legislativo
sobre abuso de autoridade
57 | FALSO | 03/052020 E falso que o presidents da Cimara tenha evitado votar 2 PEC Legislativa
Emergencial
58 | FALSO | 03052020 E falzo que a Cimara tenha deixado caducar a MP que Legizlativo
dizpensava a publicagio de balango das empresas nos jormais
59 | FALSO | 06052020 E falso que a Cémarz tenha desfizuradoe o pacote anticrime Legislativo
60 | FALSO | 068032020 | E falso que a Camara tenha atrasado a tramitagdo do Marco Legal Legislativo
do Saneamento
61 | FALSO [ 06032020 E falzo que o Congresso tenha agilizado 2 aprovagio do PL de Legislativa
abuso de autoridade
62 FATO 26/05/2020 E fato que o Congresso discute o adiamento das eleigBes Legislativo
municipais
63 FATO 287052020 | E fato que existem mais de 30 pedidos de impeac/rment contra o Legislativo
. _ _ presidente Jair Bolsonaro _
i FATO | 02042020 E fato gue queen recsher o awsdlio smergencial de B3 §00 pods L egikstivo
ter que develver em 2021
63 FATO 03T 2020 E fato a apresentacio de PL que smphfica a realizagio d= Lezslatnm
epames eddicos de habilitacko para modoristas
55 FALED 100G A E falsa gue |:|r|:hj=|:-:| d= L= n:||:-:r|5u: o uso de mascara denba d= L =33'.11'.1.'n
casa & penmita rvasdo domiciliar pera facelizapio
&7 IMPRE | 1MD62020 | Eimpreciso afirmar que o govemo w21 ampler prazos da reducio Legmkatnm
CLE0 e jormads e da suepensdo do contats de trabalho
8 FATO | 23042020 | E fado gue Edusrdo Boleonsio appeseioun emends da 25 600 mil L egikstivo

e favor da Santa Casa de Paramaagu Panlism
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69 | FALSO | 20072020 E fil=o que a Cimars tenha rejeitade a promozagio do Laziakatiro
pasamento do suxilio emergencial
m FATO 13072020 | E fate qua a Camarn aprosson projeto qoe susperde papaments de Lezmbatnmn
prestacdo do programa Minhs Caes Blinks Vida
i | FATO 1082030 | E futo que Cimara appoven MP que limdts em BS250 o custo do Legiskativo
reisiro em cartdrie dee paremrian de operagies de crédite el
T | FALSO | 10002030 E falep que o PL 30822000 obvigue a toear vacing comts 4 Legikativn
Covid-17
3 FALEQ | 1B122020 E falgx gue o partz] da Cdrara des Depatedee temba excondar o Politico-
PL qu= trata do uso mechemal da Canpahes sabrea [nstriurional
T4 | FALSOD | 03022021 E falsz que a depotada Flordels (PSD-RI) tenha side nomeada Pohifico-
para a Secretariz da Malher da Clmara Institacionsl
T | FALSO | 134043021 | E falso goe o valer para peembolso médico dos parlamentares fol Adeainistrative
reajustade
T8 | FALSO | 1534072021 E falza que o projeto da lei dp Exshito dx Familise do Sammin Lazmkstivo
3] esteja proato para volzgio
7 | FALSO | OR11/2021 E falap que o PL 2469/2001 crie benefcica para bomena que ae Lazmbstivo
IiEI:I.ﬂlI.T\ﬂTI. L]
T8 | FALSQ | 13432022 E falso que ox depotades ndo pederio discomsar nas sessies o Pahtice-
reunides da Clmerg Instibocions]
7o | FALESO | 08042022 | E fsoges 2 Clmars discuie modanea da iade para sstelizagio Legikativo
rohertdria
20 FATO 18043022 | E falo que a Clmara analies proposta gue st profiss iodais de= Legiskativo
seguranga do Imposte de Renda
81 | FALSO | 124052022 E falae gue o Conpreaen tenha sprovedo novo plebiscita pars Lazmbstivo
criagio do Estado d= Tapajos
82 EATO 128052022 E fate que a Comara aprevea benefcio exira para goe Auxilio Lesmlatnm
Brz=il chegue a BY 400 par familzx
13 FALRO 105202 E falso qu= a Camara aprovou a obngsionieczde da vaanego Legmhino
conira Covid pera hrazileiroa
84 | FALSO | 129063022 E falso gue tramita ns Chmers projeio gue obriga policiais a Legiskativo
portaret arma descarresada
25 FATO {d @020 2 E fato q'l.n:pl:nj:l:u de L= forma nﬁ:-.sahﬁl:::. 2 aberhea de IEE'DC 1% L :Ez'.a.tn:!
bancirins nos finsie de semana
B4 | FALSO | DLOB2022 E falzo gue framite me Cln are projeto que lmites wso de Legiskativo
TG Ses Por Viglahes
) FALSD | (482022 E falso goz a Camara tenha dismlgada ramking de dessmpenio Pahifico-
doz depuiados Institaricns]
28 FATO 177082002 E fato que a Comissio da Mulber aprovon projeto que cna Legmhino
gwdlio da F§ 1.200 00 menaais & mubher provedors de familia
20 | FALSO | 210R:2022 E faler que 2 OCT da Climars sproveu 2 isencio do mpesta da Legiskativo
rendn para profiazionals da sesuranca miblica
0 | FALED | 217102022 | E falan goz a Camars dos Depatades aprovou o fma do 13° salénio Lesmlatrmo
21 FATOD | 247012022 E foto que s Chmers disents propasts) que Farantaem recmwess Lazmakstivn
paa o puso salanal dos enfermetros
92 | FALSO | 08122022 | E felao que o deputado Edusrde Belsonano registrou presencs me Ademistrafive
Cimara no dia 28 d= novembro
a3 FATO 197122022 | E fafo que a Cimara dos Deputados apeovou mudenca na Le das Legmbino
Eatatnis
a4 FATD 23122022 | E fato que o Congresse promulgon propesta Qe garante Tacursos Lagiskativo
vz pagar o piso de enfermagem
25 | FALSO | 100012023 E falzo gue o shial governo tenha spreaeptado projeto para Lazialstivo
manier-s= nao puﬂu'pm' 38 ancs
96 | FALRO | 090022023 E falsa que Camara anatise proposta de refonma do Congressa Lesmlatrn
Macional
a7 FATOD 147022023 E Fato que Comizelo de Seguridads aprovou projeto gue prevs Legiskativo
pema de deterngdo para pais gue nEe vacinarem filbos
98 | FALSO | 08/032023 | E falso que tramite na Cdmara projete que inocents quem realiza L azmalstivo
furtn d= == 400 reais

Fonte: Elaboragao propria, 2023, a partir de pesquisa realizada no portal Comprove, da Camara dos Deputados. Recorte temporal:

de 23 de setembro de 2019 a 31 de maio de 2023.
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Do total de 98 noticias verificadas pelo Comprove a partir de solicitagdes de checagem, entre setembro de
2019 e agosto de 2023, levando-se em conta os aspectos administrativos, legislativos ou politico-institucio-
nais tem-se que 75,5% das davidas enviadas sobre se determinadas informagdes sdo ou ndo verdadeiras estdo

relacionados a aspectos legislativos, conforme a Tabela 4.

Tabela 4. Quantitativo de checagens publicadas pelo Comprove, por categoria

Aspectos Aspectos Aspectos
Administrativos Legislativos Politico-
Institucionais
13 (13,3%) 74 (75,5%) 11 (11,2%)

Fonte: Elaboragao propria, 2023, a partir do canal Comprove. Acesso em 7 de junho de 2023.

Embora possa parecer que o nimero de checagens publicadas seja pequeno, em quatro anos o canal recebeu
quase oito mil demandas de verificacdo, conforme demonstrado na Tabela 5. Ocorre que as informagdes pas-
sam por selecdo, antes de serem publicadas as checagens. Por vezes, os temas das consultas sdo repetidos; em
outras situagdes, ndo se referem a temas relacionados a Camara dos Deputados e, nesses casos, os cidadaos

sao informados e orientados, mas a checagem nao ¢ efetuada.
Tabela 5. Quantitativo de demandas recebidas para checagem pelo Comprove

Ano Total de Consultas - (Demandas de Checagem)
2019 2.657
Fonte: 2020 2 .62[_] Canal
2021 1.435
2022 1.001
2023 0.261
Total 7.974

Fonte: Canal Comprove, 2023. Dados coletados até 31 de maio de 2023. OBS: esta tabela considera todas as deman-
das recebidas pelo canal (tanto as fake news, como aquelas consideradas fora do escopo do Comprove, mas trataveis
pela Camara; ou fora do escopo da Camara).

A Tabela 6 apresenta, por sua vez, o quantitativo de temas solicitados junto ao Comprove. De 2019 até 31 de
maio de 2023, o canal recebeu 167 temas como demandas externas de verificacao, além de outros 11 assuntos

que tiveram origem em analises que a propria equipe percebeu a necessidade de proceder as checagens.

Tabela 6 . Quantitativo de temas demandados para checagem pelo Comprove

Ano Demandas externas Auto demandas Total
2019 034 -—- 034
2020 111 — 111
2021 009 L 009
2022 011 009 020
2023 002 002 004
Total 167 011 178

Fonte: Canal Comprove, 2023. Dados coletados até 31 de maio de 2023.
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Por fim, a Tabela 7 demonstra o ¢ Ano Total de Pageviews Nprove tém por parte da popula-
¢do: em quatro anos, a pagina dc 2013 07.737 ragoes.
2020 64.949
2021 651.403
Tabela 7. Quantitativ 2022 53,634 ados pelo Comprove
2023 22288
Total 220.011

Fonte: Canal Comprove, 2023. Dados coletados até 31 de maio de 2023.

Vale destacar que a equipe do Comprove informa que ndo sao contabilizadas informag¢des demograficas, ndo
sendo possivel estratificar os dados por regido, ou aspectos como género, idade ou escolaridade dos consul-
tantes. Sobre os acessos € a importincia da informa¢do completa, Ana Marusia Lima explica que a pagina
do Comprove no portal da Camara agrupa as principais checagens realizadas, acompanhadas de cards para

compartilhamento, ampliando a transparéncia do trabalho:
Nela, ha um [link para a landing page do canal no WhatsApp (https://api.whatsapp.com/send?pho-
ne=5561996602003), cumprindo os termos de uso do aplicativo, que exigem a expressa opg¢ao do cidaddo por
receber mensagens. Nessa pagina, o cidadao também tem a disposi¢do o histérico com as principais checagens
e boas praticas de uso da web, para nao se deixar enganar facilmente (LIMA, 2022, n.p).

O senado verifica - fato ou fake?

No Senado, o projeto de checagem denominado Senado Verifica: Fato ou Fake? foi implementado em 7 de
julho de 2020. Por este canal, os cidaddos podem enviar informagdes recebidas pelas redes sociais e WhatsA-
pp relacionadas ao Senado. O hot site, no entanto, registra informagdes desde 11 de junho de 2019, quando o
Senado langou a campanha “Noticia falsa se combate com boa informagdo”, iniciativa institucional que mos-
trava “como reconhecer uma informagao falsa sobre o Congresso Nacional e como o cidaddo pode ajudar a
impedir que uma noticia inveridica se espalhe”. Esta campanha viria a ser o embrido do servi¢o de checagem.

O servigo se apresenta como:
Um canal de interag@o com o cidaddo destinado a checagem da veracidade de informagdes sobre o Senado pu-
blicadas em quaisquer meios de comunicagao e nas redes sociais, consideradas falsas, incorretas ou que tenham
a finalidade de gerar engano ou animo contrario a instituicdo. (BRASIL, SENADO FEDERAL, 2023, on-line).

Ainda segundo descrito no proprio site,

A checagem ¢ feita por uma equipe de jornalistas que recebe as informagoes enviadas pelos cidaddos ou se-
lecionadas a partir do acompanhamento de noticias publicadas sobre o Senado nos meios de comunicagdes e
nas plataformas digitais. As respostas enviadas aos cidaddos e as demais checagens poderao ser publicadas na
pagina do Senado Verifica: Fato ou Fake? (BRASIL, SENADO FEDERAL, 2023, on-line).

A jornalista e gestora do Senado Verifica: Fato ou Fake?, Ester Monteiro da Silva, em entrevista, explica como

surgiu a iniciativa, a partir de consultas a outros modelos de checagem, inclusive da Camara dos Deputados:
o Senado vinha percebendo um fluxo de informacao que nao condiz com a verdade (...) Comegou, entdo, a
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ser discutido como desmentir a avalanche de fake
news sobre o Senado. Foi assim que o servigo € o
site foram criados e langados em 17 junho de 2020
(DA SILVA, 2022, n.p.).

A gestora do servico, Ester Monteiro da Silva, destaca
a importancia da credibilidade do sistema de comuni-

cacdo do Legislativo e do papel dos jornalistas:
E interessante ressaltar que o sistema de
comunicagao — tanto da Camara como do Senado
— existe justamente para prover a sociedade de in-
formagao confiavel sobre o que acontece na(s) Ca-
sa(s), porque a imprensa, em geral, ndo tem tempo
e ndo tem espago para tratar de tudo que acontece
dentro do Senado e da Camara. E importante frisar
que checagem ¢ uma atribuigado especifica do jor-
nalista (...) Para se combater as fake news, nao se
pode demorar para responder (DA SILVA, 2022,

Izabel Valente & Antonio Teixeira
n.p.).

Para tirar duvidas se uma informac¢ao sobre o Senado
¢ verdadeira ou falsa, os cidaddos podem enviar para
checagem “texto, dudio, video, fotografia ou captu-
ra de tela, card ou /ink da internet. O conteudo sera
submetido a andlise pela Secretaria de Comunicacgao
do Senado (Secom), que respondera o cidaddo pelos
canais de comunicac¢do da Ouvidoria”. O envio do pe-
dido pode ser feito por meio de formulario especifico
no sitio eletronico.” O Quadro 3, a seguir, apresenta a
relacdo de todas as informagdes publicadas pelo ca-
nal Senado Verifica: Fato ou Fake?, a partir das che-

cagens efetuadas, com a respectiva data, verificagao

Quadro 3. Listagem e classificagao das informagdes checadas pelo Senado Verifica

L

ich DATA TITULO DA INFOBMACAQ CHECADA CATEGORIZACAD
(ASFECT
1 1106201 Sefade faz campanka de combate 2 noticize falzas Divulgacdo [rstibueionsl
L
1 | 30T201 | Moticsa falsa ewvolvendoe TV Senade velta a civoular no WhatsApp Politico-[nstitucional
4
3| 704202 | Fique Atento: Caiea liberou aplicative pars pagaments do suxlio de Legiclativa
L RS 600
4 | QRTS202 Senado nas redss secias: toms rwdado com perfis falsos ou Dhivulzacio [retibacional
L BHEEIOE0E
I OLG202 | bdersmacens goe apontaen inducdo da vote s copsulta sobee projetos Legiclativo
i siin falnas
6 | 036202 Juiza datenmma que Tadfier exelaa perfil false de senador Palitico-[natihocional
0
1 1506202 E falao gue Serado eseje snslissnde mna Lei d2 Protecio Legislative
L] Domestica’, confra a hberdads rehigiosa
] AT a0 Fado ou Fake? Cheque 25 informagbes que vock recebe sobee o Dnudgacio Insbibucional
0 Eenads Fadarsl
& | 16000202 Projete gue ampliz ensine de Libras nas escolas etd em andlise mo Legiglativa
L Eenada
10 | 21002 L sohre o wso de mescaras ndo val=? Isso 2 fage! Legaslabo
0
11 | O%11/202 Semadp eatd smaliesnde regulementaedo ds apoaentedaria por Legislativo
L perculondads
12 | 12710202 | Surdes deverdo ser benehciados com isencao de [P1 para compra de Legislatro
i CEIT0 2210
13 | 15122070 Projeto do 14° zalivio para sposentados ainds esth am andlize Legiclativo

14 | 191202

Video que mosita avido passands suire tomss do Consresso &

Polhitico-Instybacional

1

Senade acatou progeto do volo IMpresse & prazo pam oot s5ta no
firn?

1 moabEZem

15 | 2401202 Benzdon tew direite 3 gposestadosia apds 180 diss oo cargo? [ & Admimietraiivo
| fake!

16 | LEM3/202 Legislatro
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17 | 1607202 E falan que l=genda da transmisdo oficial da TV Senade pedin a Pahitico-[nathocicnal
1 zaida di Presidente da Repablica

18 | 13/08/202 | E falso que Senade & Congresso ameagaram sgizecta de telavieho Politico-Inetitocional
1

19 | D&11202 | Senade aprovon mehesde do direito a acesnbihdade & mobilidade na Legislative
1 Conetiicio

10 | 0E127202 | Lista de eenadores gue votaram conira André Mendoncs para o 5TF Legislative
1 £ falsa

21 | 12101202 T+ Eemado mandow tmar do ar. [xso & foke! Paohitico-Institzcional

22 | CebfD3202 E falzo que Semado apalisa projeto que preve prizsdo por pregar e Legiclativa
2 horax miprdprias

13 | G06202 E falso gue Rodnigo Facheco acaten projeto do “Vebo andrtavel” Legislative

14 | 02D E Fato: projeto aprosado mo Semedo ectabelece pieo salarial para Legiclativa
P trabalbad ores da Limpesza urbama

15 | 2702 Senade nde votou mpescAnreni de ministre em agodss egislative

15 | 10/pg02 “8obo Inpresso no ssgunco ek das elelples™ & ke Legiclativa

17 | 2311302 E falsp que TV Senado mmmdow twar do ar video sobre pedido de Politico-[nstiocional
4 impeachment contra minktg do STF

18 | 291102 E flas imforeacio de que Led do Supeacfomess serd “Tetirada”™ Legiclativa

23 | L201202 Lisvze de posse aszsmade por Lola ndo era oficial 7 Taso ¢ falso Politico-[nstiocional
|

30| 11701202 | Vides soboe lets de prescs na Esplaneds pdo fai tirado do ar pela TV Politico Inetitieional
3 Semado

1 | 1300000 Senada pode analisar unaficagdo do auxilic-ahmentagdo no senago Legislabio
3 publico fadersl

32 | 0702202 | Poetegem goe modiss troce da votoz para Prezidents do Senado & fake Politico-Inetitacional
.| FEWI

33 | [RA0220L | E falss que o Senado volow & estudar l=1 que prodbe cultos 20 ar e Lemislabio
3

34 | 0703202 E falaz gue Senado vai trabalher 3 diae per semans Administretivg
.|

35 | C&nD3 02 E falzo gue dogos perderan divelio &0 ransports gratito Legiclativa
-

36 | G502 Mensagem sobee corts de reoarses do Sesc ¢ Senac & imprecisa Legislativo
|

Fonte: Elaboragdo propria, 2023, a partir de pesquisa realizada no portal de servigos Senado Verifica: Fato ou Fake?
Recorte temporal: de 11 de junho de 2019 a 30 de abril de 2023
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(Fato, Fake ou Impreciso), titulo da noticia publicada e a categorizacdo de acordo com os mesmos aspectos
utilizados para analisar os dados do Comprove da Camara dos Deputados: administrativo, legislativo ou poli-

tico-institucional, acrescida da categoria divulgagao institucional.

O portal Senado Verifica: Fato ou Fake? publicou, até 30 de abril de 2023, 36 verificagdes a partir dos questio-

namentos enviados por cidadaos, sendo a maior parte (61,1%) do contetido com base em informacdes falsas,
|

como demonstrad Selo de Checagens Publicadas Percentual (%) MO aquelas registra-
das com data ante Verificacdo
Fake 22 61,1
Fato 09 250
Imprecizo 05 139
Total 36 1000

Fonte: Elaboragdo propria, 2023, a partir do canal Senado Verifica: Fato ou Fake? Acesso em 7 de junho de 2023.

Ano Checagens publicadas
2019 02
2020 11
2021 07
2022 08
2023 08
Total 36

Na sequéncia, a Tabela 9 apresenta o quantitativo, por ano, das 36 checagens publicadas pelo canal Senado
Verifica: Fato ou Fake?

Tabela 9. Quantitativo de checagens publicadas pelo Senado Verifica, por ano
Fonte: Elaboragao propria, 2023, a partir do canal Senado Verifica. Acesso em 07 de junho de 2023.

Ao serem tabulados os dados relativos as 36 noticias publicadas pelo Senado Verifica: Fato ou Fake? a partir
de solicitagdes de checagem, e com base nos critérios de categorizacdo que levam em conta os aspectos ad-
ministrativos, legislativos, politico-institucionais ou de divulgacao institucional, tem-se que quase 60% das
duvidas enviadas sobre se as informagdes sdo ou ndo verdadeiras estdo relacionados a aspectos legislativos,

conforme descrito na Tabela 10. Uma observagao adicional: na metodologia aplicada a tabula¢ao dos dados do

Varificra fai inchiiida A acnacnta “Nitnmilaanin Tnotitiicianal®?® j1ma a7 Ana acta nartal tamham 1
€nado publica
9

algumas Divulgacio Aspectos Aspectos Aspectos sitoras
Institucional Administratives Legislativos Politico- )
Institucionais
03 (8.3%) 02 (5,6%) 21 (58,3%) 10 (27.8%)

Fonte: Elaboragao propria, 2023, a partir do canal Senado Verifica. Acesso em 07 de junho de 2023.

Da mesma forma que em relacdo ao canal de checagem da Camara dos Deputados, no qual possa parecer que

os indicadores sejam quantitativamente baixos, para cada informacao checada e publicada no Senado Verifica
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também precedem centenas de indagacdes sobre o mesmo tema. Ou seja: algumas consultas podem ter temas
repetidos. Mesmo que a mensagem nao seja checada, os cidadaos sdao informados e orientados. Desde 2020,
o Senado Verifica: Fato ou Fake? processou 269 temas de verificacao, conforme demonstrado na Tabela 11.
As solicitagdes sao classificadas como Fake, Fato ou Impreciso (atribuidas as solicitagdes acatadas, confor-
me os selos de verificagao divulgados); NA, quando “nao se adequa” ou foge ao objetivo do servigo; e INS

(insuﬁ(‘,ien‘re\ anando renresenta inanficiéneia de dados nara analice dac informacaes on tratamento do e-mail

recebic Ano Fake Fato Impreciso NA INS Total
2020 36 08 03 02 -- 51
T: 2021 35 08 04 08 -- 59 10
2022 26 15 03 48 - o4
2023 34 04 04 16 07 65
Total 135 35 18 74 07 269

Fonte: Canal Senado Verifica: Fato ou Fake?, 2023. Dados coletados até 30 de abril de 2023.

Quanto a origem das demandas recebidas, o Senado Verifica: Fato ou Fake? classifica conforme demonstrado

e apontado na Tabela 12, sendo: SV — pelos canais do proprio Senado Verifica; SVD — por meios diversos;

SVO - via Ouvidoria do Senado; SECOM - por intermédio de setores da area de Comunicagdo do Senado;

MON — monitoramento feito nelo Niicleo de Midias Sociais (ane nasson. em marco de 2023 a ser incorporado
N Ano sV VD SVO SECOM MON | SVW Total
4 ONEE 000 15 = 06 = 2 = 51

2021 42 -- 12 03 02 - 50

2022 83 -- 07 04 - -- o4

2023 48 05 04 08 - - 65

Total 218 05 29 15 02 0o 269

Fonte: Canal Senado Verifica: Fato ou Fake?, 2023. Dados coletados até 30 de abril de 2023.

A equipe do Senado Verifica: Fato ou Fake? estratifica os dados de consultas feitas pelo género informado pelo

consultante Ano Feminino | Masculine Nio Total e mulheres
(Tabela 13’ Informado

2020 17 33 01 51

2021 17 37 05 59

2022 50 40 04 94

2023 39 20 06 65

Total 123 130 16 269

Fonte: Canal Senado Verifica: Fato ou Fake?, 2023. Dados coletados até 30 de abril de 2023.

Por fim, a quantidade de visualizagdes (pageviews) das informagdes checadas e publicadas pelo Senado Veri-
fica: Fato ou Fake? pode ser conferida na Tabela 14. Ao todo, foram mais de 840 mil acessos, cabendo desta-

car que, no caso do Senado, as informagdes checadas sdo por vezes publicadas apenas na pagina do Verifica,
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outras vezes no portal da Agéncia Senado Noticias; e outras vezes em ambos. Segundo a metodologia ado-

tada, nem todas as matérias sdo publicadas nas duas ferramentas. Os critérios para a publica¢ao pelo Senado

Noticia Ano’ Acessos via 'ﬁﬁﬁal 1" Acessos via pnrtﬂ Total =~ = 3 alcancam
quando Senado Verifica Senado Notficias

2019 1.069 --- 1.069

2020 38.358 303.758 342.116

2021 110.835 25.798 136.633

2022 B86.722 202 424 289.146

2023 7.388 84.254 71.642

Total 244.372 596.234 840.606

Fonte: Senado Verifica: Fato ou Fake?, 2023. Dados coletados até 30 de abril de 2023.

Antes de passar as consideragdes finais da pesquisa, apresentamos algumas analises referentes aos processos
executados pelos servigos de checagem do Legislativo Federal: o Comprove, da Camara dos Deputados, € o
Senado Verifica: Fato ou Fake?, do Senado Federal. O objetivo ¢ apenas apresentar informacdes e indicadores
correlatos aos dois mecanismos de checagem, sem qualquer mérito de comparacao entre ambos — positiva

ou negativa —, uma vez que cada um tem sua propria metodologia e atende as especificidades de cada Casa
Legislativa.

A Tabela 15, a seguir, consolida os indicadores relacionados aos selos de verificagdo utilizados, de-
monstrando que as informacdes falsas formam a maioria das checagens publicizadas nos dois servigos. Ja na
Tabela 16 sdo consolidados os indicadores relacionados a classificacdo utilizada para andlise dos aspectos

dos temas checados e publicizados (administrativo, legislativo, politico-institucional ou de divulgacdo), que

também demanctram ane nnc dnic canaic a mainr narte dac cananltac refere-ce a dfividac enhre infon’nag@es

relacior _Selos de Verificacdo | Camara dos Deputados Senado Federal Total (%0)
Fake ou Falso 58 22 80 (59.7%)
Tabela 1 Fato 37 09 46 (34.3%)
Impreciso 03 05 08 (06,0%)
Total 03 36 134 (100,0%)

Fonte: Elaboracdo propria, a partir de dados coletados com as gestoras dos canais Comprova e Senado Verifica: Fato

o mnmn - - L. S L. .
ou Fake?, Categorias de Camara dos Deputados | Senado Federal Total (%) > Verifica,
classificacio das
checagens
Aspectos 13 02 15 (11.2)
admimistrativos
Aspectos leoislativos 74 21 95 (70.9)
Aspectos politico- 11 10 21(15.7)
institucionais
Dhvulgacio - 03 03 (022
institucional
Total 08 36 134 (100,00
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Fonte: Elaboragdo propria, a partir de metodologia de-
senvolvida para classificacdo das checagens efetuadas e
publicizadas pelos canais Comprova e Senado Verifica:
Fato ou Fake?, 2023. Periodo dos dados: Comprove cole-
tados de 23 de setembro de 2019 até 31 de maio de 2023;
Senado Verifica: de 11 de junho de 2020 até 30 de abril
de 2023.

Para finalizar a analise dos processos desenvolvidos
pelos dois servigos de checagem do Legislativo fe-
deral, elencamos, a seguir, ponto a ponto, caracteris-
ticas de cada canal, nos aspectos que se referem aos
critérios de verificacdo e de publicizacdo; selos de
verificagdo utilizados; canais de atendimento (como
participar); processos de apuracdo; estrutura de fun-

cionamento; e politicas de uso.

Critérios de verificacdo e de publicizagdo

Na Camara, o atendimento ¢é restrito a noticias, ou
seja, ndo sdo apurados conceitos amplos, opinides
nem tendéncias. O contetdo deve estar relacionado
a atividade, estrutura e administragao da Camara dos
Deputados ou aos Deputados Federais, no desempe-
nho de sua funcdo regimental. A publicagdo na pagina
¢ pautada pelo interesse publico — ou seja, que traz
beneficios em nivel nacional (LIMA, 2022, n.p.).

No Senado, da mesma forma, sdo checadas
informagdes e conteudos relacionados a proposi¢des
e atividades legislativas; a estrutura e administracao
do Senado; e as atividades legislativas dos Senadores
no desempenho das fung¢des regimentais. Os critérios
para definir o que serd matéria de checagem sdo o in-
teresse publico, o interesse da instituicdo e o alcan-
ce da propaga¢do. O Senado Verifica: Fato ou Fake?
também segue as orientacdes do Manual de Comu-
nicacdo do Senado Federal (DA SILVA, 2022, n.p.).

Nos dois canais ndo sio objetos de checagem
atos praticados em ambito privado, em atividades nos
estados de origem ou anteriores a0 mandato, assim
como articulagdes politicas; nem atividades partida-
rias ainda que realizadas no recinto do Congresso
Nacional; a¢des e opinides pessoais sobre fatos e de-
claragdes que extrapolam as atividades legislativas e/

ou as fung¢des regimentais do parlamentar; conceitos
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amplos; juizo de valor e tendéncias.

Selos de verificacao

Os selos de checagem utilizados pelo Comprove sao:
Fato (para a totalidade da informagao da noticia cor-
reta); Falso (totalidade da informagdo incorreta); e
Impreciso (parte das informagdes da noticia ¢ correta,
e parte ¢ incorreta — lead e conteudo). O Senado Ve-
rifica: Fato ou Fake? utiliza igualmente as etiquetas
Fato e Impreciso, mas para informagdes checadas que

ndo sao verdadeiras ¢ utilizado o selo Fake.

Canais de atendimento (como participar)

Na Camara, ¢ preciso que o cidaddo informe o link
do conteudo que deseja apurar, acrescente imagens
ou textos que tenha recebido nas redes sociais ou em
outros veiculos de midia para confirmar se a infor-
magao procede.! O Senado desenvolve parceria com
a Ouvidoria do Senado, principal canal de interagao

com o cidadjo.1

Processos de apuragio

Ana Marusia Pinheiro Lima informa que, no Com-
prove, hd duas frentes de trabalho: atendimento e
apuracdo. A primeira ¢ realizada pela equipe que ja
tratava as demandas do Disque-Camara.' Os profis-
sionais fazem o recebimento e a triagem das mensa-
gens dos cidaddos e as encaminham para a segunda
equipe. Esta ¢ formada por profissionais que atuam
junto a Assessoria de Imprensa da Casa, na apuragdo
das noticias junto a Mesa Diretora, a Diretoria Geral,
a Secretaria Geral da Mesa ou a outros 6rgdos compe-
tentes (LIMA, 2022, n.p.).

Ester Monteiro da Silva, por sua vez, explica
que, no Senado, estd incorporada ao fluxo de trabalho
do Senado Verifica: Fato ou Fake? a orientagdo que ja
existe no sistema de comunica¢ao da Casa. Ha uma
Diretoria de Jornalismo responsavel pela integragao
entre veiculos e setores da Secom. Quando se publi-
ca uma checagem, a Diretoria de Jornalismo ja sabe
que aquele conteudo esta sendo trabalhado. A Secom
e a Diretoria de Jornalismo sdo consultadas e partici-
pam do processo. “Sempre que ha algo que atinge a
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institui¢do, temos esse cuidado. Temos o objetivo de
combater fake news e nao se pode ter nenhum efeito
contrario. E as respostas sao validadas com os setores

da Casa”, afirma Ester.

Estrutura de funcionamento

No Comprove, a Central de Comunicacao Interativa
conta com trés colaboradores (um supervisor e dois
analistas), que recebem as demandas, fazem a triagem
e o cadastro do cidadao, encaminham a noticia para
a checagem, recebem a checagem, respondem ao ci-
dadao, postam contetido no status do WhatsApp, fa-
zem o controle diario e produzem relatorios mensais.
Um servidor concursado coordena o trabalho. J4 na
Assessoria de Imprensa ha dois jornalistas concursa-
dos que fazem a apuracao da noticia, atribuem o selo,
produzem o texto explicativo e o card, devolvem o
atendimento e publicam na pagina do Comprove no
portal da Camara. As equipes nao sao exclusivas, ou
seja, se dedicam a outras diversas atribui¢des (LIMA,
2022, n.p.).

No Senado o recebimento e o tratamento das
demandas ¢ de responsabilidade da Assessoria de Im-
prensa. Hé cinco jornalistas que, além de outras fun-
coes, assumem também as de checagem, além de um
chefe do setor. Todos podem atuar em todas as fases
ou apenas em uma etapa do processo (DA SILVA,
2022, n.p.).

Politicas de uso

Tanto o Comprove™ como o Senado Verifica: Fato ou
Fake?” mantém claras em seus portais as politicas de
uso, para que o cidadao tenha informacgdes precisas
sobre as finalidades dos servicos e regras que vao des-
de as que se referem a politica de protecdo de dados,
até a proibicao de uso de expressdes ofensivas nas co-
municagdes, prazos de atendimento e procedimentos
de envio das respostas, bem como adverténcia e blo-
queio para usudrios que utilizarem inadequadamente

0S canais.

Consideracoes finais

Como consideragdo inicial, ¢ importante ressaltar

Izabel Valente & Antonio Teixeira

dois pontos. Em primeiro lugar, o presente estudo
nao teve a pretensdo de esgotar o debate sobre todos
os aspectos que envolvem o tema, nem detalhar fa-
tos recentes envolvendo desinformacao, campanhas
difamatdrias, teorias de conspiragdo ou discursos de
odio no ambiente politico e eleitoral. Buscou-se, as-
sim, apresentar iniciativas institucionais de checagem
e langar ao debate algumas contribui¢des sobre a im-
portancia dos canais de verificagdao institucionais no

enfrentamento a desinformacao.

Em segundo lugar, ndo se pretendeu fazer um mapea-
mento completo, mas, sim, elencar as principais ini-
ciativas realizadas por diversas instituicdes federais
no Pais para o enfrentamento a desinformacao, todas
com o0 mesmo objetivo: minimizar o impacto do fend-
meno das fake news em suas areas de atuagdo, prin-
cipalmente em relagdo aos efeitos que podem causar
nos processos politico-eleitorais e para a democracia.

Em comum, a analise dos dados apresenta-
dos, tanto do Comprove como do Senado Verifica:
Fato ou Fake? demonstram que a maior parte das so-
licitagdes checadas e com apuragdes divulgadas tive-
ram origem em informagdes falsas. Da mesma forma,
0s principais temas estao relacionados ao processo de
producao e tramitagao de proposi¢des, o que se coa-
duna com os objetivos dos dois canais de contribuir
para o enfrentamento a desinformagdo sobre o Legis-
lativo.

Os indicadores podem passar a percep¢ao
de que as duas iniciativas ainda tém alcance limitado,
pelo numero reduzido de checagens publicizadas, o
que ndo diminui a importancia destes instrumentos.
Ainda assim, o menor numero de apuragdes publica-
das se contrapde ao numero de demandas, bem maior,
mas que nem sempre estao afetas a temas relaciona-
dos ao Legislativo. Pelos critérios adotados pelos dois
servicos, sdo publicadas, apos triagem, aquelas che-
cagens que privilegiam informacdes de interesse pu-
blico e de maior repercussdo. Ha ainda outros indica-
dores relevantes apontados pelas entrevistadas, como
os que mostram o grande volume de acessos, tanto em

plataformas de busca como nas paginas dos servigos
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e das agéncias de noticias da Camara e do Senado,

destacando-se a pertinéncia e relevancia dos servigos.

e Pioneirismo. Pela pesquisa foi possivel tan-

to confirmar o pioneirismo das experiéncias

institucionais de checagem desenvolvidas no

Parlamento federal brasileiro, como em rela-

¢do as poucas experiéncias nacionais e inter-
nacionais identificadas e relatadas.

e Avaliac¢ao positiva. Durante as entrevistas se-
miestruturadas, foi solicitado as gestoras que
fizessem uma avaliacao sobre os impactos das
duas iniciativas. Como aspectos positivos,
Ana Marusia Pinheiro Lima, do Comprove,
pontuou que o Servigo veio como mais uma
ferramenta de transparéncia das atividades da
Camara, contribuindo para o combate as fake
news por meio de um processo de trabalho
estabelecido e institucionalizado, primando
pela divulgacdo da informacdo mais precisa
acerca do processo politico e dos representan-
tes da populacao no Parlamento. “Trata-se de
um servico sob demanda, sujeito as flutuagdes
dos assuntos, a disseminag¢ao de noticias sobre

eles e a procura do cidadao pela checagem”.

Ester Monteiro da Silva, do Senado Verifica, desta-
cou que a criagdo [do servi¢o] possibilitou aumentar
a agilidade de respostas das equipes de comunicagao:
“Orientar logo o cidaddo ¢ importante para a efetivi-
dade do combate a desinformacgdo. Se vocé demora
para responder, esta permitindo que aquela informa-
cdo continue a se propagar”. Outro ponto positivo foi
permitir mobilizar diversos setores envolvidos e mais
rapidamente. “Quando a demanda vem do Senado Ve-
rifica: Fato ou Fake?, tem prioridade ¢ ha um cuidado
para que seja rapida a resposta. O servigo atingiu o
objetivo... que ¢ o cidaddo ter uma fonte idonea [de
consulta]”.

Em relagdo as estratégias de divulgagdo, foi
possivel apurar que, no caso do Senado, as checagens
sdo publicizadas tanto na pagina web propria do ser-
vico, como na Agéncia Senado Noticias, o que pode

ser intensificado também pela Camara dos Deputa-
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dos, em parceria com a Agéncia Camara Noticias.
Depreende-se de todo o conjunto de dados
aqui apresentados que a implementacao desses ser-
vigos pode, sim, possibilitar as duas Casas contribuir
para a educa¢do midiatica dos cidadaos, uma vez que
oferece a possibilidade de acesso a canais confidveis
para eles se informarem ou solucionarem duvidas so-
bre conteudos duvidosos a respeito do Legislativo.
As proprias gestoras dos servicos da Camara e do
Senado, entrevistadas para esta pesquisa, conferem
essa caracteristica aos canais em seus depoimentos.
Ester Monteiro da Silva, do Senado Verifica: Fato ou
Fake?, frisou que ¢ essencial, “verificada a ocorréncia
da desinformacao, haver checagem, esclarecimento e
publicacao da matéria sobre a checagem na internet,
de fonte confiavel, para que o cidadao possa consul-
tar”. Ela ressaltou que “o sistema de comunicagao —
tanto da Camara como do Senado — existe para pro-
ver a sociedade de informagdo confiavel sobre o que

acontece na(s) Casa(s)”.
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